POLITICA DE PRIVACIDAD - ASTROBIT SpA

I. ALCANCE

La presente Politica de Privacidad se aplica a toda actividad de tratamiento de datos personales realizada

por parte de Astrobit SpA, RUT 77.977.644-1 (en adelante, "Astrobit").

Il. INFORMACION GENERAL

Astrobit es una empresa dedicada al desarrollo y arriendo de software empresarial bajo la modalidad SaaS

(Software como Servicio), orientado a la gestion interna de empresas.

Como parte de nuestra actividad, tratamos datos personales conforme a lo dispuesto en la Ley N°19.628

sobre Proteccioén de la Vida Privada.

lll. OBJETIVO

El objetivo de esta Politica es comunicar a nuestros usuarios nuestro compromiso con la privacidad, asi

como los principios y lineamientos que rigen el tratamiento de sus datos personales.

IV. FINALIDAD DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES

Astrobit podr tratar datos personales con las siguientes finalidades:
- Ejecutar relaciones contractuales.

- Prestar soporte y gestionar cuentas.

- Cumplir normativas legales.

- Enviar comunicaciones informativas y promocionales.

Cualquier otro uso requerir4 consentimiento expreso.
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V. CONSENTIMIENTO

Astrobit requerira el consentimiento libre, informado y explicito del titular de los datos, salvo en los casos que

la ley autorice tratamiento sin consentimiento.

VI. TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES

Astrobit podra compartir datos personales con:
- Proveedores tecnolégicos.
- Entidades publicas facultadas por ley.

- Empresas asociadas, con fines operativos.

Siempre se protegera la confidencialidad de los datos transferidos.

VIl. DERECHOS DE LOS TITULARES

Los titulares tienen derecho a:
- Acceso

- Rectificacion y Actualizacion
- Cancelacion o Supresion

- Oposicién

Estos derechos se ejercen conforme a la ley vigente.

VIIl. PROCEDIMIENTO PARA EJERCER DERECHOS

Enviar solicitud a soporte@astrobit.cl indicando nombre completo, RUT o Cl, y el derecho que desea ejercer.

Representantes deben adjuntar poder simple y copia de cédula del titular.
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IX. PLAZO DE CONSERVACION DE LOS DATOS

Los datos se conservaran mientras sea necesario para su finalidad o por exigencias legales. Posteriormente,

seran eliminados o anonimizados de forma segura.

X. SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD

Astrobit adopta medidas de seguridad apropiadas para evitar accesos no autorizados o pérdidas de

informacion. Sin embargo, no puede garantizar una seguridad absoluta frente a ataques externos.

Xl. MODIFICACIONES

Esta Politica puede modificarse. La version vigente se encontrara disponible en www.astrobit.cl. Los cambios

relevantes seran notificados a los usuarios.



